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участникам, систему вознаграждения для лиде-
ров проекта, инструменты отчётности по итогам 
проекта, фасилитаторскую работу на площадке, 
организованную систему безопасности и нераз-
глашения контента, систему поиска предложе-
ний по различным критериям и т.д. 

Ключевым направлением изучения в данной 
статье выступил краудсорсинг, новое явление 
для отечественных компаний. Его потенциал 
огромен, организации лишь начинают осваи-
вать его в своей практике. Нами были описаны 
лишь некоторые аспекты использования крауд-
сорсинга для обсуждения и доработки докумен-
тов организации, в том числе анализ практики 
доработки отчёта о КСО в Сбербанке. 

Крупные компании, которые объединяют в 
своей структуре десятки тысяч работников, 
предоставляют услуги множеству клиентов, 
имеют выход в сеть Интернет, могут развернуть 
масштабную рекламную акцию по привлечению 
заинтересованных людей к участию в крауд-
сорсинге, получают возможность не только 
внести изменения в актуальные документы, ко-
торые в максимальном объёме будут соответ-
ствовать ожиданиями работников, клиентов, 
акционеров, но и значительно улучшить свою 
деятельность во благо общества в целом.  
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Статья посвящена возможностям применения методов системного анализа в отношении управле-

ния развитием малых и средних промышленных предприятий. Предложена система причинно-
следственных связей, возникающих при управлении темпами развития малых и средних промышлен-
ных предприятий. 
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Современная экономическая ситуация в 

России является достаточно сложной и проти-
воречивой. Имея значительный запас по боль-
шинству экономических ресурсов: природных,  
трудовых, интеллектуальных, Россия не может 
справиться с проблемами, возникшими из фи-
нансового сектора. Кроме того, нестабильность 
общемировой политической обстановки, введе-
ние санкций экономического, правового харак-

тера в отношении России также неблагоприят-
но сказывается на развитии страны. 

В своем ежегодном обращении Федераль-
ному собранию в 2014 году В.В. Путин отметил, 
что одним из ключевых векторов развития 
страны является малый и средний бизнес, так-
же выделил существенную роль промышленно-
сти, для которой необходимо сформировать 
дополнительный запас прочности и поддержи-
вать развитие технологий [1]. В отношении 
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промышленности академик РАН С.Глазьев от-
мечает: «Объективно наша экономика работает 
вполсилы. Загрузка производственных мощно-
стей составляет в среднем около 70%, в боль-
шинстве отраслей обрабатывающей промыш-
ленности – не более половины» [2]. В связи с 
этим актуальным является вопрос эффективно-
го управления развитием малых и средних 
промышленных предприятий в России. 

Развитие обусловлено не только внутрен-
ней динамикой предприятий, но и в большой 
степени динамизмом внешней среды. При этом 
следует учитывать, что в настоящий момент 
все решения принимаются в условиях высокой 
степени неопределенности. Возможность при-
нятия эффективных решений может быть ис-
пользована на основе применения методов 
системного анализа. 

В настоящее время существует значитель-
ное количество различных методов системного 
анализа, однако, все они базируются на основ-
ных принципах целостного подхода к объекту, 
иерархичности, открытости системы, множест-
венности ее описания и непрерывности само-
развития [3]. 

Если мы обратимся к малым и средним 
промышленным предприятиям, то очевидно, 
данный объект требует применения системного 
подхода, т.к. дает возможность применить все 
вышеназванные принципы и, по сути, является 
сам сложной системой (сложная система — со-
ставной объект, части которого можно рассмат-
ривать как системы, закономерно объединен-
ные в единое целое в соответствии с опреде-
ленными принципами или связанные между 
собой заданными отношениями [4]). 

В научной практике все методы системного 
анализа можно разделить на две группы: коли-
чественные и качественные. К количественным 
относят аналитические, статистические, теоре-
тико-множественные методы, логические и 
графические представления. Что касается ка-
чественных, то в их состав входят: методы кол-
лективной генерации идей, метод сценариев, 
экспертной оценки, метод «Дельфи», диагно-
стический метод, матричные, морфологиче-
ские, сетевые методы, метод «дерева целей», 
факторный анализ. 

Практика построения прогнозов изменения 
состояния сложных систем показывает, что в 
анализе необходимо сочетать количественные 
и качественные методы. Обращаясь к деятель-
ности малых и средних промышленных пред-
приятий, необходимо выявить факторы, оказы-

вающие влияние на развитие данного сектора, 
с одной стороны, и, показатели, отражающие 
динамику развития, с другой стороны. 

Автором ранее проводилось исследование 
в рамках выполняемых работ по гранту Прези-
дента РФ на тему «Теория и методология 
управления развитием предприятий малого и 
среднего бизнеса в условиях информационной 
экономики» по проблемам развития МСПП, в 
результате которого были выявлены источники 
возникновения проблем [5]. Анализируя полу-
ченные данные, можно выделить факторы 
влияния на развитие малых и средних про-
мышленных предприятий. Предлагается разде-
лить их на экзогенные и эндогенные.  

К экзогенным относятся: государственная 
поддержка, развитость инфраструктуры, уро-
вень развития информационно-
коммуникационных технологий, научно-
технический прогресс, доступ к финансовым 
ресурсам, уровень развития образования в об-
ласти предпринимательства, деятельность 
внешних инвесторов, социальная защищен-
ность, экологический фактор. 

К эндогенным следует отнести состояние 
совокупного потенциала предприятия, которое 
определяется наличием и использованием вхо-
дящих в его состав ресурсов. В состав совокуп-
ного потенциала входят все виды используе-
мых ресурсов: природных, фондовых, финан-
совых, технологических, инновационных, тру-
довых и социальных (рис.1). 

Все вышеперечисленные факторы оказы-
вают одновременно влияние на темпы развития 
малых и средних предприятий. При этом влия-
ние каждого из них может иметь контур положи-
тельной или отрицательной обратной связи [6]. 
Рассмотрим выявление типа контура в отноше-
нии вышеперечисленных факторов.  

Если мы говорим о факторе государствен-
ной поддержки, то его влияние будет выражено 
в отрицательном контуре обратной связи 
(рис.2): чем больше государство стимулирует 
развитие малого и среднего бизнеса (МСБ) в 
форме государственных программ, субсидий, 
грантов и др., тем выше темпы развития данно-
го сектора. При росте темпов развития МСБ 
государству потребуется меньше дополнитель-
ного финансирования для развития системы 
поддержки, так как предприятия будут в состоя-
нии сами находить дополнительные источники, 
т.е. темпы роста дополнительных мер поддерж-
ки МСБ будут сокращаться. 
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Рисунок 1. Структура совокупного потенциала малых и средних промышленных предприятий 

 
 

 
 

Рисунок 2. Схема причинно-следственных связей факторов,  
оказывающих влияние на развитие малых и средних промышленных предприятий 
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Обращаясь к фактору развитости инфра-
структуры, мы имеем положительный контур 
обратной связи: чем более развита инфра-
структура, тем более высокие темпы роста мы 
получим для малых и средних предприятий. И 
чем более высокие темпы роста МСБ мы на-
блюдаем, тем больше возможностей появляет-
ся в части предпринимательской инфраструк-
туры: предприятия сами активно инвестируют в 
развитие логистических цепей, информацион-
ную поддержку, организацию сообществ, фон-
дов поддержки и развития предпринимательст-
ва и т.п. 

Уровень развития информационно-
коммуникационных технологий, научно-
технический прогресс, также как и доступ к фи-
нансовым ресурсам, уровень развития образо-
вания в области предпринимательства, дея-
тельность внешних инвесторов, социальная 
защищенность имеет положительный контур 
обратной связи. Несомненно, развитие спосо-
бов передачи и обработки информации, откры-
тость финансовых ресурсов, развитая система 
образования в предпринимательстве, рост чис-
ла инноваций [7] и заинтересованных инвесто-
ров, повышение уровня социальной защиты 
населения способствуют развитию малых и 
средних предприятий в любой отрасли. Обра-
щаясь к механизму обратной связи по каждому 
из вышеперечисленных факторов, можно отме-
тить следующее: если темы развития МСБ вы-
соки, то появляется больше возможностей для 
новых открытий во всех областях; финансовые 
организации охотнее предоставляют доступ к 
своим ресурсам; появляются новые методы и 
методики в образовательном процессе; внеш-
ние инвесторы также становятся активнее, и, в 
целом, растет уровень социальной защищенно-
сти населения. Что касается последнего из эк-
зогенных факторов – экологического, то его 
контур обратной связи отрицательный. Его 
влияние может проявляться в наложении огра-
ничений на темпы роста числа малых и средних 
промышленных предприятий в связи с ограни-
чениями, действующими в области охраны ок-
ружающей среды. Этот фактор является спе-
цифичным, он характерен для предприятий ре-
ального сектора экономики, в частности, для 
промышленных предприятий. 

В отношении эндогенного фактора – сово-
купного потенциала, можно отметить, что ему 
характерен отрицательный контур обратной 
связи. Наличие больших объемов ресурсов по-
зволяет увеличить темпы развития малых и 
средних промышленных предприятий, а увели-
чение последних, в свою очередь сокращает 
наличие ресурсов – растет потребность в ис-
пользовании. С другой, стороны, с повышением 
темпов развития субъектов МСБ, растет ис-
пользование и соответственно, возникает по-
требность в управлении эффективным исполь-

зованием имеющегося потенциала и стимули-
ровании его дальнейшего развития. Однако это 
уже относится к другому этапу исследования – 
показателям динамики развития малых и сред-
них промышленных предприятий, о чем пойдет 
речь далее. 

Подводя итоги, автор сформировал систему 
причинно-следственных взаимосвязей факто-
ров, оказывающих влияние на темпы развития 
малых и средних промышленных предприятий, 
и определил, какие контуры обратной связи 
имеет каждый из факторов: ряд факторов име-
ют положительный контур, а ряд – отрицатель-
ный. От того, насколько качественно будет про-
изведен учет влияния всей совокупности фак-
торов, будет в дальнейшем зависеть эффек-
тивность управления развитием малых и сред-
них промышленных предприятий. 

Степень влияния перечисленных факторов 
на темпы развития малых и средних промыш-
ленных предприятий различна и проявляется 
как в увеличении, так и снижении этих темпов. 
Учет этих факторов в модели темпов развития 
малых и средних промышленных предприятий 
может быть произведен посредством представ-
ления их в качестве внешней и внутренней ин-
формации[8]. В целом модель развития малых 
и средних промышленных предприятий предла-
гается построить на основе имитационного мо-
делирования с использованием методов много-
критериальной оптимизации. Рассмотрим по-
строение данной модели на примере одного из 
уровней – государственного, федерального. 
Факторы, определяющие темпы развития ма-
лых и средних промышленных предприятий, 
выявленные автором, воздействуют на состоя-
ние всей системы МСБ посредством изменения 
показателей динамики развития. Темпы разви-
тия малых и средних промышленных предпри-
ятий оказывают влияние на уровень использо-
вания совокупного потенциала малых и сред-
них промышленных предприятий. Новый уро-
вень использования совокупного потенциала 
малых и средних промышленных предприятий 
можно  и нужно рассматривать как текущее со-
стояние системы при переходе к следующему 
шагу моделирования. Все эти взаимодействия 
можно изобразить с помощью диаграммы пото-
ков и уровней, применяемых в имитационном 
моделировании (рис.3).  

Процесс перераспределения государствен-
ной поддержки по отдельным подотраслям ли-
бо отдельным промышленным предприятиям 
является по своей сути оптимизационным. В 
качестве критерия оптимизации может служить 
показатель динамики развития малых и сред-
них промышленных предприятий  - уровень ис-
пользования их совокупного потенциала. Одна-
ко не все факторы можно учесть с помощью 
анализа только данного показателя. Следует не 
забывать об экзогенных факторах влияния. В 
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этом случае ставится уже задача построения 
многоцелевой функции, характеризующей сте-
пень достижения целей государством в отно-

шении развития малых и средних промышлен-
ных предприятий. 

 
 

 
 
Рисунок 3. Диаграмма потоков и уровней при принятии решений о государственной поддержке 

с целью развития малых и средних промышленных предприятий 
 
Таким образом, управление развитием ма-

лых и средних промышленных предприятий 
должно базироваться на применении методов 
системного анализа. В основе лежит механизм 
причинно-следственных взаимосвязей факто-
ров, оказывающих влияние на развитие малых 
и средних промышленных предприятий. Управ-
ление развитием малых и средних промышлен-
ных предприятий может быть рассмотрено по-
следовательно на каждом из уровней: государ-
ственном, включающем в себя федеральный, 
региональный и муниципальный, а также на 
уровне самого предприятия. Анализ развития 
малых и средних промышленных предприятий 
и принятие решение о дальнейшем стимулиро-

вании темпов роста возможно осуществлять 
применяя элементы имитационного моделиро-
вания и многоцелевой анализ. 
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В статье рассмотрен процесс формирования организационно-экономического механизма управ-

ления инвестициями на агропредприятиях региона. Показана структура организационно-
экономического механизма, его роль и место в системе управления агропредприятием. Описаны  
принципы, которые служат главной основой для рационального применения в практической деятель-
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Инвестиционный процесс в АПК является 

динамичным, а потому требует гибкости при 
организации и управлении им. В то же время 
его многосоставность требует регулирования 
основных элементов инвестиционного процесса 
с его ориентацией на положительный конечный 
результат. В инвестиционном процессе пред-
приятия агропромышленного комплекса, инве-
сторы, государство используют различные эко-
номические, организационные, правовые меха-
низмы с соответствующим разнообразием 
форм и ограничений хозяйственной деятельно-
сти. Таким образом, на современном этапе раз-
вития экономики АПК, производственный по-
тенциал не может сохраниться, воспроизво-
диться, если не будет сформирован эффектив-
ный организационно-экономический механизм 
управления инвестиционной деятельностью. На 
диверсифицированных предприятиях АПК ос-
новой процесса управления инвестиционной 
деятельностью также является организацион-
но-экономический механизм.  

Организационно-экономический механизм 
представляет собой сложную взаимосвязанную 
систему элементов, требующую тщательного 
рассмотрения в различных условиях хозяйст-
вования. Интерпретация организационно-

экономического механизма встречается в рабо-
тах В.Л. Юпокач, Л.Н. Шутькова, П.П. Сорокина 
и других. Авторы под организационно-
экономическим механизмом понимают совокуп-
ность форм и методов руководства, которые 
оказывают влияние на экономические и органи-
зационные параметры системы управления аг-
ропредприятием, в том числе на управление 
инвестиционной деятельностью. Хотя систем-
ный подход при определении организационно-
экономического механизма инвестиционной 
деятельности на предприятиях АПК использу-
ется, но в научной литературе практически от-
сутствует определение объекта исследования с 
позиций системного подхода для диверсифи-
цированных предприятий АПК. Грамотно вы-
строенный механизм способствует формирова-
нию и усилению инвестиционного потенциала, 
получению конкурентных преимуществ и эф-
фективности деятельности диверсифицирован-
ного агропредприятия в целом.  

Структура организационно-экономического 
механизма диверсифицированных предприятий 
АПК состоит из трех основных систем: система 
обеспечения, функциональная и целевая сис-
тема. 


